—
<
=
(an
)
O
I
Z
O
LLd
=>
N




Prefeitura do Municipio de Sao Paulo HN:IAGN

S3BBE5E Hosp, Mun. Prof. Dr. Alio Gorra Nett oty
SUMARIO
1 SIMEON HOSPITAL. .ttt ettt sttt et b et sae e st s b e bt e sbe e sbe e sme e et e enbeesbeesanesanesane 2
0 R o =4 o TP PPPPROPPPP 2
1.2 RESELE U8 SENNA ..ttt ettt e s sbe e e st e e et e st e e snteesaneeesareeeas 3
RS Yol U oY= o= Yor- To N (IR =T o] o - SRR 4
2 CADASTRO DE PACIENTES .....eiiuiteieeiteeeiee sttt et site sttt et sbe e sie e st st e b e nbeesbeesmeesnseenneens 5
B R o Yol UL =Tl o ol [T o1 = 5
B =Y F d o e [ =YY A o - F PSR 6
P A R o Lol [T o | = PRSPPI 6
2.2.2 CONTATO ettt s e 7
B T 11 =1 4 = Tor- T T SRR 7
2.3 Realizando UM CA@StIO .....covuiieiiiieieeriee ettt ettt st e sb e s ba e e sate e sbeeesareenas 8
SINTERNAGAO PS ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt se et st et easesstesesssssteseasasstesensasana 9
R VTV 172 T [0} 4T o F=Tot- Lo B ST 10
3.2 ViSUAIIZAr PACIENTE ..uveeiiiiiee ettt ettt e ette e e e e tte e e e et e e e e ebte e e e eabteeeessteeeeeseseessstaeaeanns 10
I I Lo L1 = 0N (=T o g T-Tot- [ U 11
I o 11 =T o = Tol 1] TP 11
3.4.1 Mesclagem de PACIENTE ....ccccuiiei ittt e e e e e ae e e e naes 12
B 0o 14 - o N o [N o - Yol [=Y o1 PRSP 13
RN\ [V Lo - s Tor= W [l [T o O U URURRR 14
3.6 AITA MEAAICA ...ttt ettt st bbb nreas 14
4 LISTAGEM DE INTERNADOS......cottiiiiiiiiiteeee ittt ettt e e s res e e e e s s s 16
5 HISTORICO DE SAIDA ......uvuieiirireititiesie sttt 17
5.1 ESEOINAr SAIHQ .ueieeeeeeeieet ettt ettt st beenneas 17
5.2 Reinternagao ANdar Para PS....... ...ttt e e e reee e e e s e e abeen e e e e e e e nnnnes 18
6 RELATORIO GERENCIAL ...ttt ettt teseseasasssas s s s s st ssssesssssssssssssesesesenenns 19
7 CONFIGURAGOES.......ocveveteteteeeieteiesssesetest sttt s bbbttt ssses s e e e e e st ss st esesesesesesesesesesesenas 20
5.1 IMINNG CONTA .ottt st sttt et e b e s s et s en e reennees 20
5.2 MaNUIS 0@ USO ..uutiieiiieiiie ettt eitee ettt sttt s e st e e st e s s e e sabe e sbeeesareesaneesameeesaneeenneeas 21

5.3 INfOrmMag0es @ SISTEIMA ....ciiiiiiieecciiiee ettt ettt e e ettt e e e et e e e e etteeeeebseeeeebseeeeenseaeaeanns 21



Prefeitura do Municipio de Sao Paulo HMACN

CIDADE DE Secretaria Municipal da Saade g -
SAO PAULO Hosp. Mun. Prof. Dr. Alipio Corréa Netto

1 SIMEON HOSPITAL

O Simeon Hospital é uma plataforma desenvolvida pelo DTl do Alipio, projetada para
oferecer praticidade na gestdo de internacdes hospitalares do PS, tanto para uso administrativo
guanto médico, com futuros modulos para enfermagem.

O sistema gerencia a internacdo de pacientes do PS com setores e leitos claramente
definidos, permitindo o acompanhamento detalhado das internacdes por setor. Oferece
funcionalidades completas para o gerenciamento de altas e transferéncias de pacientes entre
leitos, além de gerar censos de internagdo segmentados por diversos filtros.

J& os pacientes das clinicas, a partir do primeiro andar, o sistema sincroniza com os dados
disponiveis do sistema principal, com atualiza¢gdes a cada cinco minutos.

O Simeon Hospital disponibiliza relatérios gerenciais que fornecem insights valiosos sobre
pacientes internados e eficiéncia dos leitos, contribuindo para uma gestdo estratégica eficaz.
Além disso, possui uma gestdo completa para controle de cadastros, acessos, usuarios e
permissoes.

O modulo de solicitagBes médicas possibilita a geragdo de documentos com dados do
paciente ja preenchido de forma facilitada, rdpida, confidvel e segura, além de validacdo de
QRCODE (aos arquivos de criacdo do Hospital) para assegurar a autenticidade dos documentos
gerados. O sistema possui preenchimento para Aviso de Cirurgia, Antibioticoprofilaxia Cirurgica,
SADT, APAC, Apoio Diagndstico e Proced. Hemoterapico, além de futuras expansdes para outros.

1.1 Login

Na tela inicial, vocé pode realizar o login pelo CPF. Vale lembrar de sempre manter os dados
atualizados de e-mail e contato. A tela inicial também permite abrir a recuperacdo de senha.

‘Desaavolvido por OT) Alipie, Thiago Possa & Thomas Martins - Vers3o 3,06 (V11/2026)

Figura 1 - Tela de login

Ap0s logar, sera direcionado a tela de Home. Nessa tela apresenta informac&es referente
ao sistema, além de mostrar as Ultimas novidades de sistema e futuras atualizacGes.
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Figura 2 - Logando no sistema

1.2 Resete de senha

O sistema permite que o usudrio consiga recuperar seu acesso de forma simples, sem a
necessidade da intervencdo do administrador.

Para realizar a solicitacdo de resete de senha, siga os seguintes passos:

e Cligue no botdo esqueceu a senha na pagina inicial abaixo do botdo de autenticar;

e Preencha CPF e depois clique em solicitar;

e (O usudrio receberd os dados de acesso temporario no e-mail cadastrado;

e Agora é logar no sistema que sera redirecionado a pdgina de recuperacdo de
senha.

Caso o usuario ndo receba o e-mail ou ndo consiga resetar a senha, ele devera entrar em
contato com o DTl para a atualizacdo dos dados cadastrais.

OBS: Devido as limitagdes internas (ndo temos um servico de e-mail que é algo custoso),
utilizamos nosso préprio acesso da prefeitura para essa funcionalidade. Entretendo, ndo funciona
para e-mails cujo o dominio é da propria prefeitura “@prefeitura.sp.gov.br”. Por isso, utilize e-
mail externo para o cadastro/atualizacdo.

Figura 3 - Resete de senha
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1.3 Recuperagao de senha

Assim que o usuario receber o e-mail com os dados de acesso, ele devera logar no sistema
com a senha temporaria e, automaticamente, sera redirecionado a tela de alteracdo da senha.
Em seguida, devera informar a senha que recebeu, a nova senha com repeticdo, digitar o
validador e depois clicar em atualizar.

A nova senha deve seguir os seguintes requisitos minimos: 1 letra minuscula, 1 letra
maiuscula, 1 caractere especial (! @ #5 % & * =+ -? <>) e de 5 a 20 caracteres totais.

REcuPERAfansmm *J [ »

vt 1 e 3 8 28 crsaers v &

567567

C0D.2: Digita seu login e 3 senha temporiria. Em sequida, digita
uma nova senha o repita

Figura 4 - Recuperagdo de senha
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2 CADASTRO DE PACIENTES

Este menu permite realizar o cadastro de novos pacientes, além de realizar a internacao
dele no Pronto-Socorro.

2.1 Procurar paciente

Antes de cadastrar um novo paciente, é necessario verificar se ele ja existe na base de
dados. Para isso, utilize a funcionalidade de busca de pacientes.

Como buscar:

Vocé pode pesquisar pelo nome completo ou parcial do paciente. Caso forneca
informacdes incompletas, serd exibida uma lista com varios pacientes de nomes semelhantes.
Nessa lista, é fundamental verificar os demais dados (como data de nascimento e nome da mae)
para selecionar o registro correto.

O sistema também possui a busca por documento (CNS, CPF ou RH). Caso tenha um desses
documentos em mados, utilize essa busca, contudo nem todos os registros contera esses
documentos. Caso ndo encontro um resultado, utilize a busca padrdo por nome do paciente.

Dica:

Ao utilizar um nome incompleto, recomenda-se incluir a data de nascimento para tornar a
pesquisa mais precisa. Se nenhum registro correspondente for encontrado, clique no botdo "Abrir
+" para iniciar o cadastro em uma tela em branco.

Resultado da busca:

Apds a pesquisa, os resultados serdo exibidos em forma de tabela. Para prosseguir, clique
em qualquer parte da linha do paciente desejado e, em seguida, no botdo "Abrir +".

Caso a pesquisa exiba registros duplicados do mesmo paciente (com os mesmos dados,
como nome, nascimento e nome da mée), escolha o registro que contenha o documento RH do
hospital, de preferencia o com nimero mais recente.

CADASTRO DE PACIENTES E)](:n,< Selecione um pacionte o cliquo em abrir para intornar ZZZ T. USUARIO

Nome completo Nascimento Documento  CNS

Home o v | Procurar

Cadastro de Pacientes

Internagao

m g N D

m

Listagem de Internados
Histérico de Saida

Relatério Gerencial

® X &

) Configuragdes

LOS ROBER

CARLOS ROBERTO AM

Figura 5 — Procurar paciente
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2.2 Registro de entrada

Na tela de cadastro, os campos marcados com asteriscos (*) sdo obrigatérios. Sempre que
possivel, preencha os demais dados, pois essas informacdes serdo importantes para outros
setores que utilizam o sistema.

O cadastro estd dividido em trés se¢les: paciente, contato e internacdo.

SiMEON CADASTRO DE PACIENTES
HOSPITAL

Home Sem documento?  Nome complato * Neme social

N C

Cadastro de Pacientes
Nascimento * Sexo * Nome da m3e *
Internagdo B

ma

Listagem de Internados €NS cPF
Histérico de Saida
Relatdrio Gerencial

Telefane E-mail Parentesco Nome parentesco
Configuragdes - (+) Adicionar

® &

A sair Data daentrada*  Horirio Clinica * Leito *
(=] ] ”

Diagnéstico principal * oo Fa . Cas palicial?

Especialidades

- ;e

Figura 6 — Registro de entrada

2.2.1 Paciente

Essa secdo é destinada ao preenchimento dos dados bdsicos do paciente.

Caso o paciente ndo possua documento, margue a opcdo "Sem documento". Ao selecionar
essa opgao:

e Serd habilitado o campo "ldade aproximada", que ajudard no preenchimento da
data de nascimento caso ela ndo seja exata.

e Ainda assim, poderd preencher a data de nascimento, caso tenha essa informacao.
e (O sistema adicionard uma tag indicativa ao registro do paciente nas listas de
Internacdo e Senso de Pacientes, informando que ele ndo possui documento.

e Se o documento for apresentado e confirmados os dados, a tag podera ser

removida posteriormente no menu de internacdo.

O Simeon permite o preenchimento do nome social, assim, no menu da internacdo e no
senso de pacientes aparecerd o nome de registro junto ao nome social.
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2.2.2 Contato

Nesta secdo, insira informagdes de contato do paciente.
Como adicionar contatos:

Preencha os campos de telefone ou e-mail, selecione o grau de parentesco, informe o
nome do contato e clique em "Adicionar".

Como remover contatos:
Para excluir um contato adicionado, selecione-o na lista e clique em "Remover".

Apenas contatos adicionados no momento atual podem ser removidos. Se foi selecionado
um registro que contenha contatos, ird parecer nessa tela como item listado, mas s6 podem ser
editados ou removidos na internacao.

2.2.3 Internacao

Os campos de data e hora sdo preenchidos automaticamente com o momento atual, mas
podem ser ajustados para refletir a data e hora oficial da entrada do paciente, respeitando as
seguintes restricdes:

e Ndo é possivel utilizar uma data futura.
e Ndo é permitido usar datas superiores a dois dias no passado.

Além disso:

e Diagndstico inicial: Informe o diagndstico do paciente.

e CID: Campo opcional para incluir o codigo CID.

e FA: Campo opcional, mas recomendavel seu preenchimento.

e Especialidades: Selecione uma ou mais especialidades disponiveis na lista.

Essas informagdes podem ser editadas posteriormente no menu de internacao.
Em caso policial:

e Marque essa op¢do se o caso envolver uma ocorréncia policial.

e O sistema adicionard uma tag indicativa ao registro do paciente nas listas de
Internacdo e Senso de Pacientes, informando ser uma ocorréncia policial.

e Fssatag podera ser removida posteriormente no menu de internacao.

Nota: Somente leitos disponiveis sdo exibidos na lista. Caso precise de um leito que esteja
ocupado, serd necessario realizar a transferéncia ou alta do paciente em questdo para desocupa
o leito desejado.
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2.3 Realizando um cadastro

Abaixo esta o resumo de como proceder para realizar o cadastro do paciente.

Cadastrando novo paciente:

1.

6.

Buscar o paciente: Digite o nome do paciente e a data de nascimento, e clique
em "Buscar".

Selecionar o paciente: Escolha o paciente correto na lista de resultados.
Dados do paciente: Preencha todos os campos obrigatdérios e, se possivel, os
demais campos disponiveis.

Dados de contato: Insira as informag8es de contato, se disponivel.

Dados de internagdo: Complete todos os campos obrigatérios relacionados a
internacdo.

Concluir: Revise todos os dados preenchidos e clique no botdo "Internar".

Apds o cadastro, o paciente sera incluido na lista de internados e lista do senso, estando
disponivel para consultas e atualizacdes.
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3 INTERNACAO PS

HMACN
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Este menu exibe a lista de pacientes internados no Pronto-Socorro (PS), apresentando
informacdes relevantes como leito, setor, especialidade, entre outros dados. Além disso, oferece
funcionalidades para atualizar informacdes de internacdo, gerenciar pacientes no leito e alterar

dados dos pacientes.

Para facilitar a busca, a pagina conta com um campo de filtro que permite pesquisar por

qualquer informacdo disponivel na tabela.

T|SiMEON  nremucle
HO

¢} Home

~

Cadastro de Pacientes PRONTO SOCORRO - 75 PACIENTES

@

Internagao

Listagem de Internados Laito

Histérico de Saida Emerg| 01

Emergl 02

R &

Relatdrio Gerencial

fr—
) Configuragtes !

Sair

=

I T

Figura 7 - Pacientes internados do PS

Tags gerais de sistema

L}

. oll
lflg
2

Além dos dados do paciente e informacdes de internagdo, o campo Observacdo exibe as

seguintes tags:

e (Caso Policial = Indica que o paciente estd envolvido em um caso policial.
e SemDoc — Mostra que o paciente continua no OS sem o documento apresentado.
e DispRH — Sinaliza que o paciente ainda ndo possui um RH, mas ja esta disponivel

para a mesclagem de pacientes.

Tag de Tempo de Permanéncia

O sistema utiliza uma escala de cores para indicar o tempo de permanéncia do paciente

internado no Pronto-Socorro, conforme a seguinte regra:

e Verde—0a 2 dias internado.

e Amarelo—3 a5 dias internado.

e Vermelho -6 a 14 dias internado.
e Roxo— Mais de 15 dias internado.

Essas indicagOes visuais ajudam a identificar rapidamente a duracdo da internacdo e

priorizar os casos conforme necessario.
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3.1 Visualizar internacdo

M END

o

Esta funcionalidade exibe todas as informacdes detalhadas sobre a internacao do paciente,
incluindo o extrato do paciente com o histérico de movimentacgdes e outros registros.

SiMEON

HOSPITAL

Home

Cadastro de Pacientes
Internagdo

Listager de Internados
Histérico de Saida

Relatério Gerencial

@ Configuragdes

INTERNAGAO 222 7. USUARIO
2952
SUALIZAR INTERNAGAO
ki BE Masculino 22/06/1946 (78 anos) AN

11120241223 Emergl01  Emergéncial 7 Clinica Medica

INSUFICIENCIA CARDIACA 150 10584

Alterado por Observagio

INTERNACAQ
TRANSFERENCIA LEITO
TRANSFERENCIA LEITO

1749 TRANSFERENCIA LEITD

Figura 6 - Visualizar internagdo

Nota: Tanto o acesso a internagdo, quanto ao extrato de paciente esta restrito as
permissdes de acesso, somente disponiveis aos usudrios com funcdo de chefia.

3.2 Visualizar paciente

Esta funcionalidade apresenta os dados completos do paciente, incluindo informagdes
pessoais, contatos e enderecos registrados no sistema.

"'lSiMEON

HOSPITAL

Home

Cadastro de Pacientes
Internagao

Listagem de Internados
Histérico de Salda

Relatério Gerencial

) Configuragdes

Sair

INTERNAGAD 72T USUARIC

29.48

VISUALIZAR PACIENTE

BEN Masculine  Branca  AM Naoinformade  22/06/1944 (78 anos)  SADPAULO - SP BRASILEIRO
80143 7 65841

L Pessoal (PESSOAL)

Rua F - CEP 03804-C

PARGUE BOTURUSSU, SE0 PAULO - SP

Figura 7 - Visualizar paciente
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Nota: Esse menu estd restrito as permissdes de acesso, somente disponiveis aos usuarios
com funcdo de chefia.

3.3 Editar internacgao

Permite a atualizacdo dos dados relacionados a internacdo do paciente, como:

e Diagndstico e CID.
e (Caso policial.
e Especialidades atribuidas.

Essas informacGes podem ser ajustadas sempre que necessario, refletindo mudangas no
guadro clinico do paciente.

SiMEON INTERNAGAD ZZT USUARIO
290
HOSPITAL
NTERNAGAD SELECIONADA
O Home b BEN Masculino  22/06/1946 AN
[ Cadastro de Pacientes Emergi 0l Emergéncial  1/N/2026 12:23
@ Internagdo
EDITAR INTERNAGA
Ei I
) B ez Diagnéstice principal * cio FA Caso palicial?
8 Histérico de Saida I N
| Relatéric Gerencial Especialidades
® Configuragdes
n s -

Figura 10 - Editar internagdo

3.4 Editar paciente

Esta funcionalidade possibilita a atualizacdo dos dados basicos do paciente, como:

e Nome completo e nome social.
e Nome da mde.

e Documentos.

e (Contato do paciente.

Também permite realizar a mesclagem de registros duplicados de pacientes.
Sincronizagdo com o sistema principal:

O Simeon sincroniza com o sistema principal a cada 5 minutos. Dessa forma, os dados
basicos e informacGes adicionais (como contatos e enderecos) do paciente sdo atualizados
automaticamente.
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Se o paciente ainda ndo possuir RH, as atualizacBes podem ser feitas normalmente no
Simeon. Apds a geracdo do RH, qualquer alteracdo feita no Simeon sera sobrescrita pelos dados
do sistema principal durante a sincronizagdo.

Nota: Caso o nome do paciente ou data de nascimento esteja incorreto, a correcdo devera
ser feita no sistema principal, e sera necessario aguardar a préxima sincronizacdo para que 0s
ajustes sejam refletidos no Simeon.

Em alguns casos, o sistema Simeon pode ndo conseguir sincronizar automaticamente os
dados do paciente. Para resolver esses problemas, foi implementada a funcdo de Mesclagem de
Paciente.

Veja alguns motivos comuns para falha de sincronizacdo:

e O registro foi inserido no sistema principal antes do Simeon, mas o funciondrio
cadastrou o paciente no Simeon como um registro em branco.

e O registro foi inserido no sistema principal antes do Simeon, e o funciondrio ndo
selecionou o paciente correto na lista exibida (aquele que ja possuia RH).

e Diferencas significativas nos dados bdsicos do paciente, como nome ou data de
nascimento, entre os sistemas.

e O robd de sincronizacdo estd fora do ar.

1 SIMEON INTERNAGAD i UJ;‘_:_:

Sem documenta?  Nome campleto Mome social
¢} Home

R

Cadastro de Pacientes Nascimente Sexo Nome da mie *
=]

3]

?  Internagao

Listagemn de Internados
Histérico de Saida

) Configuragtes

® T &

Cantato E-mail Parentesca Neme parentesco

Sair +) Adicionar (=) Excluir

=

Contate  E-mail Parentesco Home

o #8 Pessoal  (PESSOAL)

Figura 11 - Editar paciente

3.4.1 Mesclagem de paciente

Devido a robotizacdo do sistema, o RH ndo pode ser inserido manualmente, apenas por
sincroniza¢do. Quando a sincronizagdo automatica falha, é necessario utilizar a fungdo de
mesclagem.

Para utilizar essa fungdo, observe na lista de pacientes do PS:

e Verifique se o paciente ndo possui RH (o niumero de BE estara destacado em
vermelho).

12
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e Confira se hd uma tag no campo Observacdo indicando "DispRH".
Passo a passo para mesclar pacientes:

1. Selecione o paciente: Na lista de pacientes, selecione o registro com a tag "DispRH"
e cligue em "Editar paciente".

2. Escolher um da lista: Na drea destacada em verde, selecione o paciente
correspondente, verificando as informacdes de nome, nome da mae e data de
nascimento se sdo 0s mesmos.

3. Mesclar: Cligue em "Mesclar Paciente" para finalizar o processo.

Nota: Pequenas diferencas em nomes podem ocorrer devido a erros de digitagdo em um
dos sistemas. Utilize a data de nascimento e nome da mde como critério adicional para garantir
que os registros sejam da mesma pessoa.

‘|§iMEON INTERNAGAO

OSPITAL

Sem documento?  Nome completo * Nome social

Home

[

Cadastro de Pacientes Nascimento Sexo Nome da m3e
. =] ¢
Internagio
cNs CcPF

m

Listagem de Internados
& Historico de Saida

Relatério Gerencial

© | configurac Foi encontrado 1 possivel registro com RH
Atengso: Confirme o paciente se & o mesmo e depois realize a mesclagem de paciente.

Nome Nascimento Nome da mie Sexo CNS. CPF RH
[ sair

FRANCISCO /001986 ANTONIA Masculing 80144044012 3632

p— [ ]

Contato E-mail Parentesco Nome parentesco
+) Adicionar Excluir

Contato E-mail Parentesco Nome

Figura 12 — Mesclagem de paciente

3.4.2 Contato de paciente

Na tela de atualizacdo de paciente, é possivel gerenciar os contatos.
Para adicionar:

1. Preencha os campos de telefone ou e-mail.
2. Selecione o grau de parentesco.
3. Informe o nome do contato e cligue em "Adicionar".

Para remover:

1. Selecione o contato na lista e clique em "Remover".
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3.5 Mudanga de leito

Esta funcionalidade permite alterar o leito de um paciente, seja dentro da mesma clinica
ou para uma clinica diferente.

Por padrdo, o sistema carrega a data e hora atual, mas poderd ser mudado de acordo com
a data e hora da ocorréncia.

"|SiMEON

Home

N G

Cadastro de Pacientes

@

Internagéo

& I

Listagern de Internados

Histérico de Saida

R

Relatério Gerencial

® Configuragdes

0 sar

222 T. USUARIO

INTERNAGAD

z BENI Masculing  22/06/1946 Al

Emergl 01 Emergincia | nAj20241223

Data Horaria Clinica Leito

Figura 13 — Mudanga de leito

Para realizar a mudanga:

1.

4.

Selecione o paciente: Na lista de pacientes, selecione o paciente e clique em
“Mudanca de Leito”.

Complete os dados: Confirme data e hora da mudanca, selecione a clinica e depois
selecione o leito.

Observagdo: Opcionalmente, preencha o motivo da mudanca caso tenha essa
informacao.

Confirmar: Apds confirmar os dados, clique no botdo “Confirmar Mudanga”.

Nota: Somente leitos disponiveis sdo exibidos na lista. Caso precise de um leito que esteja
ocupado, serd necessario realizar a transferéncia ou alta do paciente em questdo para desocupa

o leito desejado.

3.6 Alta médica

Esta funcdo permite realizar a alta do paciente do Pronto Socorro.

Por padrdo, o sistema carrega a data e hora atual, mas poderd ser mudado de acordo com
a data e hora da ocorréncia.

Campo Observagao:
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E essencial preencher o campo de observacdo com informacdes relevantes, como:

e O leito para o qual o paciente foi transferido;
e O hospital de destino;
e Qutras observacdes pertinentes ao caso.

Existe os seguintes tipos de altas no Simeon:

e Transferéncia para o Andar — Ocorre quando o paciente é transferido para uma
clinica localizada no andar. Nele é obrigatdrio informar a clinica de destino.

e Alta do PS — Quando o paciente recebe alta diretamente do Pronto-Socorro (PS),
por decisdo médica.

e Desisténcia — Refere-se aos casos em que o paciente decide abandonar o
tratamento e deixa o hospital por conta prépria.

e Evasdo — Quando o paciente sai do hospital sem autorizagdo, sem alta médica e
sem formalizar a desisténcia.

e Obito — Registrado quando o paciente falece enquanto estd no Pronto-Socorro.

e Remogdo — Quando o paciente é transferido para outro hospital.

‘1 SiMEON INTERNAGAD

Home n BEN Masculine  22/08/1946 AN

[»}

EmergiDl  Emergéncial  1U1/2024 1223

Y

Cadastro de Pacientes
Internacao

i m Intern:
B Data Horirio*  Motiva alta*

o Mg
e MG

Histérico de Saida a @

Relatério Gerencial Observag3o

R

) Configuragdes

®

=

Sair

Figura 14 — Alta médica

Para realizar a alta:

1. Selecione o paciente: Na lista de pacientes, selecione o paciente e clique em “Alta
Médica”.

2. Complete os dados: Confirme data e hora da mudanca, selecione o motivo da alta.
Caso seja transferéncia andar, precisa preencher o campo “Clinica destino”.

3. Observagdo: Opcionalmente, preencha o motivo da alta, caso tenha essa
informacao.

4. Confirmar: Apds confirmar os dados, clique no botdo “Confirmar Saida”.
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4 LISTAGEM DE INTERNADOS

Este menu lista todos os pacientes internados no Pronto-Socorro (PS), sendo possivel
imprimir o censo de pacientes. Possui varias opcGes de como ordenar os dados (classificacdo) e
varios filtros.

Essa drea possui dois botdes:

e Imprimir Padrdo: Imprime o censo em PDF, com cada item de classificagdo em uma

folha separada.
e Imprimir Junto: Imprime todos os itens em um unico documento, com as

classificacGes dispostas uma abaixo da outra.

SiMEON LISTAGEM DE INTERNADOS
HOSPITAL

oo Obearvacla

® Configuracies Lo Enirata  RM Hame Mas  Made Sem  Especalidade o
EMERGENCIA | (1 pacientes)

]

- oo

| BRFGEEREE

EMERGENCIAN (8 pacisntes)

T T

Figura 85 - Listagem de Internados
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5 HISTORICO DE SAIDA

Este menu exibe todas as saidas registradas no sistema nos ultimos sete dias. E possivel
realizar buscas utilizando os filtros disponiveis.

5.1 Estornar Saida

A funcdo de Estornar Saida permite reverter uma alta médica, desisténcia, evasdo ou
remocdo, reintegrando o paciente a lista de internados no PS com a mesma internacao anterior.

Regras importantes:

e (O estorno so pode ser realizado para pacientes cuja alta ocorreu hd menos de 24
horas.

e (Casoo prazode 24 horas tenha sido excedido, serd necessario cadastrar o paciente
COMo uma nova internacgao.

e Se 0 paciente estava na clinica e voltou para o PS, ndo podera usar o estorno de
alta, contudo, devera usar a funcdo “Reinternacdo Andar Para PS”.

SiMEON HISTORICO DE SAIDAS T USEES
208
LTA
¢} Home 4 MAF Feminino 26/04/1967 rd
[/ Cadastro de Pacientes 15/11/2024 1221 19/11/2024 16:04 Alta do PS
@ Internagio
ORNO DE PACIENTE
El Listagem de Internados s extorms Morbrio® Cliniea” Laito
& Histérico de Saida 0 e ©
|2 Relatério Gerencial Obsarvagio
® Configuraes
0 sar

T G

Figura 16 — Estornar saida

Para realizar o estorno:

1. Selecione o paciente: Na lista de altas, selecione o paciente e clique em “Estornar
Saida”.

2. Complete os dados: Confirme data e hora do estorno, selecione a clinica e depois
selecione o leito.

3. Observagdo: Opcionalmente, preencha o motivo do estorno, caso tenha essa
informacdo.

4. Confirmar: Apds confirmar os dados, clique no botdo “Confirmar Estorno”.
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Nota: Somente leitos disponiveis sdo exibidos na lista. Caso precise de um leito que esteja
ocupado, serd necessario realizar a transferéncia ou alta do paciente em questdo para desocupa
o leito desejado.

5.2 Reinternacdo Andar Para PS

A funcdo de “Reinternacdo do Andar para o PS” permite fazer o retorno do paciente
transferido de uma clinica do andar para o Pronto-Socorro. Essa agdo € comum em situacées
como o agravamento do estado do paciente.

Diferenciais dessa funcdo:

e Ao contrdrio do estorno de alta, nesta fungdo o paciente ndo é considerado como
tendo saido do hospital.

e Ndo harestricdo de tempo para realizar a reinternacdo, ja que o paciente sempre
permaneceu no hospital.

e Se 0 paciente saiu do hospital por qualquer motivo e retornou, entdo deve-se usar
o “Estorno de Paciente” seguindo sua respectiva regra.

*|sm EON HISTORICO DE SAIDAS

T fos/
¢4 Home & MAF Feminino  26/04/1967 12

[# Cadastro de Pacientes 15/11/2024121  19/11/2024 1604 Alta do PS
@ Internacic

i " . . .
| Eatagem calineacos Data externa * Harario Clinica * Leito

& Histérico de Saida o )
|/ Relatéric Gerencial

@ Configuragdes

0 sair

Figura 17 — Reinternagdo andar para o PS

Para realizar a reinternagdo:

1. Selecione o paciente: Na lista de altas, selecione o paciente e cligue em
“Reinternacdo Andar Para PS”.

2. Complete os dados: Confirme data e hora do estorno, selecione a clinica e depois
selecione o leito.

3. Observagdo: Opcionalmente, preencha o motivo do estorno, caso tenha essa
informacao.

4. Confirmar: Apds confirmar os dados, clique no botdo “Confirmar Reinternagao”.

Nota: Somente leitos disponiveis sdo exibidos na lista. Caso precise de um leito que esteja
ocupado, sera necessario realizar a transferéncia ou alta do paciente em questdo para desocupa
o leito desejado.
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6 RELATORIO GERENCIAL

Este menu disponibiliza mais de dez relatdrios gerenciais do sistema, embora alguns

estejam restritos as permissdes de acesso e sejam exclusivos para usudrios com funcdo de chefia.

Relatdrios disponiveis para perfis administrativos do Prontuario:

mgEND

=

e Pacientes Internados Por PSA-PSI-Esp — Quantitativo de leitos e pacientes do Pronto-
Socorro Adulto (PSA); guantitativo de leitos e pacientes do Pronto-Socorro Infantil (PSI);
guantitativo de pacientes por especialidades no PSA e PSI.

e Pacientes Internados Por PSA — Quantitativo de leitos e pacientes apenas do Pronto-

Socorro Adulto (PSA).
e Pacientes Internados Por PSI — Quantitativo de leitos e pacientes apenas do Pronto-

Socorro Infantil (PSI).
e Especialidades de Internados — Quantitativo de pacientes por especialidades no Pronto-

Socorro (PSA e PSI).

j SiMEON RELATORIO GERENCIAL

Pacientes Internados Pacientes Internados
Home Por PSA-PSI-Esp Por PSA

For P S Baiee
Cadastro de Pacientes

Internagio

Listagem de Internados

Histérico de Saida

Relatério Gerencial

) Configuragdes

Sair

Figura 18 — Relatdrio Gerencial
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7 CONFIGURACOES

Esse menu lista opcBes de configuracdes padrao para o perfil médico.

‘1 S| [4 E ON CONFIGURAGDES

Figura 19 - Configuragbes

5.1 Minha conta

Esta funcionalidade permite ao usudrio logado visualizar e atualizar suas informacdes
cadastrais.

As seguintes opcdes estdo disponiveis:

e Alterar Senha: Abre uma nova tela para troca de senha. Insira a nova senha e clique no
botdo "Atualizar".

e Editar Cadastro: Exibe os dados cadastrados para que possam ser atualizados, como
contato e e-mail. Apds as edicBes, cliqgue em "Atualizar".

e Minhas PermissGes: Abre uma tela de consulta onde vocé pode visualizar todas as
permissdes relacionadas a sua conta.

-]S|ME[]N CONFIGURAGDES

Lagn Nome. 3 Emst ainadase ) Altacar Sanha
7 Editar Cadastro

Minhas Parmissies

[ v ]

Figura 20 - Minha conta
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5.2 Manuais de uso

Esta fungdo disponibiliza todos os manuais importantes de uso para o usuario. Nele
também possui videos disponiveis para cada tipo de solicitacdo.

5.3 Informacgdes de sistema

Essa funcdo exibe informacdes gerais do sistema Simeon Hospital e principais atualizacGes.
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